
GARANTIES

AU CHOIX

>Frais de santé et Assistance rapatriement de base
>Assistance rapatriement complète et Responsabilité civile vie privée
>Capital décès et perte totale et irréversible d’autonomie
> Indemnisation arrêt de travail pour raison médicale

GARANTIES FRAIS DE 
SANTÉ FLEXIBLES

>Couverture au 1er euro/dollar
>Couverture en complément CFE/Sécurité sociale/Caisse Nationale de santé luxembourgeoise

5 formules :
>Emergency : couverture en cas d’urgence
>Basic : couverture de base dans les pays où les coûts de

santé sont relativement raisonnables
>Essential : couverture basique des frais de santé les plus 

courants
>Comfort: couverture confortable pour la plupart des

frais 
>Premium : couverture vous assurant une

protection globale sans plafond annuel de 
remboursement

Garanties modulables :
>Hospitalisation et rapatriement 

basique
>Médecine courante
>Maternité
>Optique – Dentaire

FRANCHISES
& RÉDUCTIONS

>5 niveaux de franchise optionnelle: 0 €, 500 €, 1 000 €, 2 500 €, 5 000 €
>3 niveauxde remboursementoptionnels : 100% des frais réels, 90% des frais réels, 80% des frais réels

MATERNITÉ
Garantie optionnelle souscriptible en complément des modules hospitalisation et médecine 
courante sur les formules Essential (pour certaines destinations), Comfort et Premium.
Jusqu’à 12 000 € par grossesse (porté à 20 000 € en cas d’accouchement chirurgical).

CONDITIONS

TERRITORIALITÉ >Couverture possible dans le monde entier (y compris le pays de nationalité)

DURÉE DE COUVERTURE >Durée minimale d’un an - contrat à tacite reconduction à date anniversaire

SOUSCRIPTION
>En ligne pour réaliser un devis ou pour une souscription
>Questionnaire de santé (questionnaire simplifié pour la formule Emergency)

DÉLAID’ATTENTE
>3 mois pour les soins dentaires, de parodontologie et d’endodontie
>6 mois pour les frais de prothèses et d’implants dentaires, d’orthodontie, d’optique
>12 mois pour les frais liés à la maternité et de procréation médicalement assistée

ÂGE LIMITE

Âge à la date d’effet du contrat :
>entre 16 ans et 64 ans inclus pour les garanties frais de santé, assistance rapatriement et 

responsabilité civile vie privée en cas de choix d’une couverture dans la zone 0, au Mexique et en
Thaïlande ;

>entre 10 ans et 70 ans inclus pour les garanties frais de santé, assistance rapatriement et
responsabilité civile vie privée en cas de choix d’une couverture dans les zones 1 et 2 ;

>entre 10 ans et 74 ans inclus pour les garanties frais de santé, assistance rapatriement et
responsabilité civile vie privée en cas de choix d’une couverture dans les zones 3, 4, 5 (hors Mexique
et Thaïlande) ;

>entre 18 ans et 65 ans inclus pour les garanties capital décès et perte totale et irréversible
d’autonomie et indemnisation arrêt de travail pour raison médicale.

L’assurance des expatriés

OBJET DU CONTRAT
Une solutiond’assurancedédiée aux expatriés dans le monde entier, y compris les impatriés venant en France.

EXPATRIATION LONGUE DURÉE

MA SANTÉ INTERNATIONALE
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EXPERTISE - PROXIMITÉ - SIMPLICITÉ

SERVICES ASSOCIÉS
>Appli mobile Easy Claim comme portail unique pour gérer 

toutes les demandes d’assurance
>Téléconsultation gratuite et illimitée partout dans le monde
>Espace client en ligne
>Des conseillers multilingues joignables 24/7 par téléphone, 

e-mail, chat et Messenger
>Prise en charge directe des frais hospitaliers 24/7
>Réseaux de soins aux USA et Mexique et orientation vers des 

professionnels de santé partenaires dans le monde entier

REMBOURSEMENTS
>Traitement des demandes sous 48h, y compris pour les 

admissions hospitalières planifiées
>Remboursements dématérialisés via l'application 

mobile Easy Claim peu importe le montant de la 
facture

>Virement instantané pour des remboursements 
plus rapides (disponible en zone SEPA €)

>Une équipe de gestion multilingue (17 langues)
>3 plateformes de gestion basées à Paris, Mexico & Bangkok

ASSISTANCE
>8 plateformes opérationnelles APRIL disponibles 24/7
>Un réseau international de 12 500 prestataires en cas 

d’urgence

MODES DE PAIEMENT
>Annuel, semestriel, trimestriel ou mensuel
>Carte bancaire (y compris AMEX) / Paypal / virement

bancaire / prélèvement SEPA (€) dès la première 
cotisation

DEVISE
>Cotisations payables en € ou US$
>Demandes de remboursement acceptées dans toutes 

les devises. Remboursements en € ou US$

PARTENAIRES
Les partenaires de Ma Santé Internationale:
> Chubb European Group SE : pour les garanties assistance 

rapatriement et Responsabilité Civile vie privée
A.M. Best A++ (Stable)

> Groupama Gan Vie : pour les garanties frais de santé, 
capital décès/perte totale et irréversible d’autonomie et 
indemnisation arrêt de travail pour raison médicale 
Fitch Ratings A+ (Positif)

DÉVELOPPEZ VOTRE PORTEFEUILLE AVEC APRIL INTERNATIONAL

VOS AVANTAGES COURTIERS
>Paiement et reporting mensuel de vos commissions.
>Une commission de 10% sur le montant net des cotisations.
>Une plateforme en ligne dédiée pour suivre votre activité et gérer votre portefeuille clients.
>Un service commercial qui vous accompagne au quotidien dans le développement de 

votre activité avec votre contact APRIL dédié.

Siège social APRIL International Care France :

14 rue Gerty Archimède - 75012 Paris - FRANCE
Tél. : +33 (0)1 73 02 93 93 - Fax : +33 (0)1 73 02 93 90
E-mail : info.expat@april-international.com - www.april-international.com

S.A.S. au capital de 200 000 € - RCS Paris 309 707 72
Intermédiaire en assurances - Immatriculée à l’ORIAS sous le n°07 008 000 (www.orias.fr) 
Autorité de Contrôle Prudentiel et de Résolution (ACPR)
4 place de Budapest - CS 92459 - 75436 PARIS CEDEX 09 - FRANCE.
Produit conçu et géré par APRIL International Care France et assuré par Groupama Gan Vie (pour les garanties frais 
de santé) et Chubb European Group SE (pour les garanties assistance rapatriement et responsabilité civile vie privée). 
NAF6622Z - N° IDENTIFIANT TVA FR60309707727

RETROUVEZ TOUS NOS OUTILS SUR

www.april-on.fr
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